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,) Présentation

5 ans | Cest probablement le délai avant la généralisation des factures électroniques entre commercants.
Alors gue certaines enseignes de la grande distribution proposent déja de charger le ticket de caisse sur
smartphone, la reglementation vise a « imposer » la facture électronique, en douceur. Et ce document
emblématique n'est pas le seul concerné par ce mouvement : le bulletin de salaire peut étre dématérialisé
depuis plusieurs années et la réglementation simplifie la contractualisation en ligne, surtout entre
professionnels.

Dans un contexte de nouvelle réglementation européenne et de démocratisation des outils, cette conférence
vous présente les missions envisageables pour accompagner vos clients dans leur conversion au numerique,
en montrant la synergie des outils utilisés et des méthodes opérationnelles prétes a I'emploi. Factures,
bulletins de salaire, événements sociaux mais aussi contractualisation en ligne : autant de solutions pour
accompagner les clients dans leur mutation et leur croissance en toute sérénite.

@ Intéréts

* Découvrir I'évolution du document numérique
* Structurer la réflexion par rapport a ces nouvelles habitudes
« Définir I'offre pour le client dans la gestion du document numeérique

© Objectifs

* Maitriser ces nouvelles offres technologiques en vue de nouvelles missions
*Proposer de nouveaux produits en accord avec I'évolution du marché

* Accompagner le client vers une mutation de son métier

*Développer de nouveaux métiers et services

* Optimiser et modéliser les processus métiers

B Points abordés

*Panorama des documents (factures, contrats, etc.) et présentation de leurs différents formats

* Aspects juridiques sur la reconnaissance de la preuve électronique et droit de la dématérialisation
* Qutils de mise en place

* Quelles orientations stratégiques et quelles nouvelles offres pour la profession ?
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